Setzen von Berechtigungen auf die Registry MTM

Sollte beim Start der Software folgende Meldung erscheinen:

MTM Online Edition

Zugriff verweigert

hotline immediately.

Ihre Benutzerrechte sind nicht ausreichend um die Software zu kenfigurieren.
Bitte rufen Sie umgehend die ProFit-Hotline an.

Your user rights are not sufficient to configure the software. Please call the ProFit

x

Diese Meldung kommt meist beim ersten Start der Software, kann allerdings auch nach
einem Windows Update (speziell bei Windows 10 Creators Update) vorkommen.

Um diesen Fehler zu beheben missen auf Schliissel in der Registry Berechtigungen gesetzt
werden. Dazu sind Administratorberechtigungen erforderlich. Sollten Sie in einer Doméane
arbeiten kann diese Anleitung abweichen. Beauftragen Sie bitte Ihren Administrator anhand

dieser Anleitung entsprechende Vollzugriffe auf diese Schlissel zu setzen.
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Héchste Ubereinstimmung

-~ ﬁ;’ regedit
=] Befehl ausfilhren

vl Suchvorschldge

L regedit - webergebnisse anzeigen

Geben Sie dann direkt ,regedit” ein und klicken auf ,regedit — Befehl ausfiihren”
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HEKEY_USERS

DEFAULT

» - Control Panel

: Envircnment

> EUDC

» Keyboard Layout
5 .| | Printers
w Software

Classes

y - Cryptography
| § CTF
a> L Devices

>+ ldentityCRL

Y . Internet Fxnlorer

fw

>
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Navigieren Sie zum Pfad ,HKEY_USERS\.DEFAULT\Software\Microsoft\Devices“
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Recktsklicken Sie auf ,,Devices” und wahlen ,Berechtigungen...”.
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Berechtigungen fir "Devices" x
Sicherheit

Gruppen- oder Benutzemamen:

[EALLE ANWENDUNGSPAKETE

SR ERSTELLER-EESITZER

BB SYSTEM

S Administratoren (DESKTOP-3C1EPRH Administratoren)
ER Benutzer (DESKTOP-3C1BPRHBenutzer)

| Hinzuflgen... | | Entfemen |

Berechtigungen fur "Benutzer”

Yallzugriff
Lesen
Spezielle Berechtigungen

Klicken Sie auf "Erweitert”, il .
Eére;nﬂig:fnZen anzuzeigenl.Jm speeeE
[ oKk | Abbrechen = Ubemehmen

Wahlen Sie die Gruppe ,,Benutzer” im oberen Auswahlfeld und im Unteren haken Sie
LVollzugriff” an. Klicken Sie dann ,,OK” an.
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Computer\HKEY_USERS\. DEFAULT\Software\EmoPro

Navigieren Sie zu ,HKEY_USERS\.DEFAULT\Software\EmoPro"“.
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Klicken Sie auch hier mit der rechten Maustaste auf ,,EmoPro” und wahlen , Berechtigungen...”.
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Berechtigungen far "EmoPro” >

Sicherheit

Gruppen- oder Benutzemamen:

[EJALLE ANWENDUNGSPAKETE

SR ERSTELLER-BESITZER

SR SYSTEM

A2 Administratoren (DESKTOP-3C1EPRH Administratoren)
SR Benutzer (DESKTOP-3C1BPRH \Benutzer)

| Hinzufugen... | | Entfemen |

Berachtigungen fur "Benutzer” Zulassen  Verweigem

- O
O]

Wollzugriff
Lesen
Sperielle Berechtigungen

Klicken Sie auf "Erweitert”, um spezielle

Berechtigungen anzuzeigen. Erweitert

[ ok | Abbrechen | | Ubemehmen |

Wahlen Sie die Gruppe ,,Benutzer” im oberen Auswahlfeld und im Unteren haken Sie
,Vollzugriff an. Klicken Sie dann ,,0K“ an. Bestatigen sie mit ,,Ubernehmen” lhre Eingabe
und priifen sie anschlieBen ob der Vollzugriff fiir den Benutzer auch tibernommen wurde.

SchliefRen Sie den Registrierungseditor. Die Fehlermeldung sollte dann nicht mehr auftreten.
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